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面会制限（予約制）についてのお知らせ 

 

平素は、当施設の運営にご理解・ご協力を賜りありがとうございます。 

現在、当施設でのインフルエンザ感染は終息しましたが冬の感染症が近隣でも流行しております。 

そのため、12月 15日（月）から当面の間全館フロアでの面会を中止し、1階ロビー面会（予約制）に変更

させていただいております。今後の感染状況によっては、一部緩和をさせていただく可能性がございます。 

面会制限に関しての注意事項がございますので必ず案内をご一読いただきますようお願い申し上げます。 

今後の面会状況に関しては、当施設へご連絡をいただくか、ホームページにて面会状況のご確認をお願いい

たします。 

お手数ではございますが裏面、注意事項をご確認いただきご理解とご協力のほどよろしくお願いいたし

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

守山すみれ苑における面会について 

１ 面会について 

（１）事前予約制 

  ・【事前予約制】※予約枠は 14時～、14時半～、15時～、15時半～の 4枠です。 

  ・原則、契約者様からの予約のみ受付いたします。ご不便おかけしますが、契約者様以外の方からの 

予約はお受けできませんので予めご了承ください。  

 

（２）面会時間 

   面会時間は 15分程度にさせていただきます。 

   ※遅れて来苑された場合、15分の面会が対応できない場合がございますのでご理解をお願いします。 

 

（３）面会人数 

   【1階ロビー面会】6名まで 

 

（４）面会場所 

   ・事前予約制で、１階ロビーでの面会。 

 

２ 面会をお断りする場合について 

・利用者様の体調により面会が出来ない場合もございます。 

・利用者様の入浴時間に該当する場合（事前に入浴日の確認をお願いします）。 

・ご面会者の方の中で体調不良の方がいらっしゃる場合。 

 

３ 面会時の注意事項 

   ・【事前予約制】の場合は、必ず事前に予約をしていただき５分前に来苑をお願いします。 

予約制になっているため、面会時間を過ぎた場合は対応致しかねますのでご注意ください。 

・予約枠が限られているため、予約がとれるのは 3日に 1回（利用者様お 1人に対し 1日 1組限定）

とさせていただきます。ただし、当日の予約枠に空きがある場合はこの限りではございません。その

場合は施設までご連絡いただきますようお願いいたします。 

   ・面会中は必ずマスクを着用し、適時手洗いまたはアルコールにて手指消毒をお願いします。 

   ・飲食物の持ち込み、金銭の受け渡しは禁止。持ち込み荷物は必ず職員にお渡しください。 

   ・体調がすぐれない方は面会をお控えください。また、ご家族等身近な方が感染症にかかられて   

いる場合も面会をお控えください。 

・洗濯物の交換について、持ち帰りは家族様対応で持ち込み荷物は職員に渡していただきますよう、 

ご理解とご協力をお願いします。 

・ご不明点がございましたら、事務所職員までお問い合わせください。 


